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SOBRE O LONGMAN ENGLISH INTERACTIVE  
O Longman English Interactive é um programa on-line de quatro níveis, baseado em 

vídeos e com habilidades integradas que inclui mais de 100 horas de ensino por nível O 

programa fornece instruções e práticas de gramática, oralidade, audição, vocabulário, 

pronúncia, leitura e escrita.  

 

Com o Longman English Interactive, os alunos trabalham com vídeo, áudio e 

animações atuais e envolventes, bem como atividades práticas extensivas para 

desenvolver habilidades essenciais. Os alunos podem acessar de casa, do laboratório ou 

de qualquer lugar que tenha acesso à internet.   

 

Os alunos podem usar o programa sozinhos (auto-estudo) ou podem usá-lo como parte 

de uma aula com um professor (ministrado por professor).  Se você participa de uma aula 

com um professor, você vai perceber que ele definirá tarefas e poderá observar o 

progresso com as ferramentas de fácil utilização do programa. 

 
Recursos do programa: 

 Acesso em qualquer lugar, a qualquer hora      
 Fácil utilização  
 Vídeos atuais  
 Avaliação contínua do aluno  
 Feedback automatizado      
 Gramática viva  
 Notas culturais  
 Suporte ao idioma nativo 
 Planos de estudo 
 Boletins de progresso 
 Portfólios virtuais 
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REQUISITOS DO SISTEMA 

Para usar o Longman English Interactive, seu computador deve satisfazer os requisitos 
do sistema relacionados abaixo.  

Para computadores compatíveis com: 
Sistema Operacional: Windows® 2000 ou XP 
Navegador da Web: Internet Explorer® 6.0 ou superior OU Firefox® 2.0 ou superior 
Plug-ins: Adobe® Reader 7 ou superior, Adobe® Flash Player 8 ou superior e Java™ 
1.4.2 ou superior 
 
Para computadores Macintosh: 
Sistema Operacional: OS X 10.3.9 ou superior 
Navegador: Safari® 2.0 ou superior OU Firefox® 2.0 ou superior 
Plug-ins: Adobe® Reader 7 ou superior, Adobe® Flash Player 8 ou superior e Java™ 
1.4.2 ou superior 

Para todos os computadores: 
Hardware: fones de ouvido ou alto-falantes, internos ou externos; microfone, interno ou 
externo 
Conexão de Internet: DSL, cabo/banda larga, T1 ou outra conexão de alta velocidade 
Memória: 256 MB RAM ou superior 
Resolução do monitor: 1024 x 768 ou superior 
 
Nota: se você estiver utilizando oLongman English Interactive no computador do laboratório da 
escola, então o administrador do laboratório deve garantir que todos os computadores satisfaçam 
os Requisitos do Sistema. 
 

SOBRE O ACCESS CODE (CÓDIGO DE ACESSO) 
O Longman English Interactive oferece acesso on-line ao conteúdo do aluno. Você faz o 
registro com um student access code (código de acesso do aluno). O código pode ser 
usado somente uma vez. Após o registro, você poderá utilizar o programa por um ano. 
 
O seu código de acesso é mostrado dentro da pasta Student Access Code (Código de 
Acesso do Aluno) e é exibido da seguinte forma:  

 

NANTW-FORRM-PAPER-BLASE-PENCH-WARMD 
 

Nota: se a etiqueta estiver violada, o código poderá não ser mais válido.  

 

Se este código de acesso já tiver sido usado, você poderá comprar acesso on-line em 
http://www.LongmanEnglishInteractive.com. Clique no botão Students (Alunos) para 
First-time users (Usuários iniciantes).  Em seguida, clique em I need to buy access 
(Preciso comprar acesso). 
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REGISTRO ON-LINE 

Para acessar seu curso Longman English Interactive , você precisa completar um 
processo fácil e único de cadastro e registro.  (Antes de iniciar, certifique-se de que seu 
computador satisfaça os System Requirements (Requisitos do Sistema) deste 
programa.) 
 
1. Vá para http://www.LongmanEnglishInteractive.come clique no botão Students 

(Alunos) para First-time users (Usuários iniciantes). 
2. Clique no link I already have an access code (Já tenho um código de acesso).  
3. Digite as informações de acesso. 

a. Você tem uma conta da Pearson Education)? 
 Se esta é a primeira vez que você usa o formulário de registro, selecione No, I Am a 
New User (Não, sou um novo usuário). Você criará um Login Name (Nome de 
Login) e uma Password (Senha) durante este processo. 
OU 

 Se você já fez o registrou usando este formulário para um produto on-line publicado 
por qualquer empresa da Pearson Education, clique em Yes, Look Me Up (Sim, me 
procure). Digite seu Login Name (Nome de Login) (ou User ID (ID do Usuário)) e 
Password (Senha) existentes. Iremos procurar sua conta, preencher 
automaticamente grande parte das informações e adicionar essa assinatura a sua 
conta existente. Você terá apenas um Login Name (Nome de Login) e Password 
(Senha) para todos os produtos on-line da Pearson Education. 

 

 
b. Access Code (Código de Acesso) 
Retire a etiqueta da parte interna da capa de seu Student Access Code 
Package(Código de Acesso do Aluno) para relevar o código de acesso. Digite 
o código de acesso de seis dígitos, um dígito em cada caixa. Não digite os 
travessões. 
 

Nota: caso você tenha recebido o código de acesso por e-mail, clique no link Copy and 
paste it here (Copiar e colar aqui). Assim você poderá copiar e colar o código de acesso, 
com os travessões. 
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c. Localização da Escola 
Digite o School Zip (CEP da Escola) ou o Postal Code (Código Postal) e então 
selecione o School Country(País da Escola). Este processo ajuda a criar uma lista 
de escolas em sua região para você escolher em uma etapa posterior do registro. 
 

 
 

Nota: se você não estiver nos Estados Unidos e não tiver um School Zip (CEP da 
Escola) ou Postal Code (Código Postal), digite 00000 e depois selecione o School 
Country(País da Escola). 

 
d. Clique em  (Avançar) para continuar. 

 
4. Digite as informações da conta. 

a. Informações Pessoais 
Digite seu First Name (Nome), Last Name (Sobrenome) e E-mail Address 
(Endereço de E-mail). 

 
 

b. Informações da Escola 
Digite as informações de sua escola. Se sua escola não estiver na lista, selecione 
“Other” (Outro) na lista suspensa e, em seguida, digite as informações da escola. 
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c. Login Name (Nome de Login) e Password (Senha) 
Crie um Login Name (Nome de Login) e uma Password (Senha) que sejam fáceis de 
lembrar.   

Você pode usar o endereço de e-mail como Login Name (Nome de Login). (Não utilize 
espaços em branco.) Você usará o Login Name (Nome de Login) e a Password 
(Senha) cada vez que acessar seu produto on-line.  

 
 

d. Security Question (Pergunta de Segurança) 
Escolha uma security question (pergunta de segurança) na lista suspensa. Esta 
pergunta é usada para proteger sua conta e informações pessoais. Caso entre em 
contato conosco, e sua identidade deva ser confirmada, um representante do suporte 
do produto lhe fará esta pergunta. Escolha uma pergunta e uma resposta que sejam 
fáceis de lembrar. 
 

 
 

e. Clique em  (Avançar) (apenas uma vez!) para enviar o registro para 
processamento, o que levará pouco tempo. 

 
5. Confirmação e Resumo 

Agora você pode acessar seu curso Longman English Interactive a qualquer hora, em 
qualquer lugar. Uma página de confirmação informa que o registro foi concluído e que 
você receberá uma confirmação por e-mail.  
 

 (Opcional) Imprima a página de confirmação como comprovante.  
 Para acessar prontamente, clique em  (Fazer login agora) ou no link 

para o Longman English Interactive. Em seguida, o Login Name (Nome de Login) 
e a Password (Senha) do registro. 

 Para acessar mais tarde, consulte “Efetuando login no Longman English 
Interactive" na página seguinte. 
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EFETUANDO LOGIN NO LONGMAN ENGLISH INTERACTIVE 

Você pode acessar o Longman English Interactive a qualquer hora após fazer o registro. 
Use o Login Name (Nome de Login) e a Password (Senha) criados durante o registro. 
 

 Vá para http://www.LongmanEnglishInteractive.com e clique no botão Login 
(Efetuar Login) em Returning Users (Usuários Recorrentes). 

 Digite o Login Name (Nome de Login) e a Password (Senha) criados durante o 
registro. 

 Comece a explorar o curso Longman English Interactive. 

 
Página de Login 

ESCOLHENDO COMO VOCÊ DESEJA TRABALHAR COM O LONGMAN ENGLISH 
INTERACTIVE 
Existem duas maneiras de trabalhar com o Longman English Interactive: 

 Participe do Curso com Professor (Ministrado por professor)  
 Trabalhe Sozinho (Auto-estudo) 

PARTICIPANDO NO CURSO COM PROFESSOR (MINISTRADO POR PROFESSOR) 

Para participar do curso com professor no Longman English Interactive,  
 Clique em Join Your Instructor’s Course (Participe do Curso com Professor). 
 Caso você tenha a ID do Curso de seu professor, digite as informações na caixa 

de diálogo e clique em Submit (Enviar). 
 

 
 

 Você pode também usar a ferramenta de pesquisa Find Your Professor 
(Encontre Seu Professor). Selecione Instructor Last Name (Sobrenome do 
Professor), Course Name (Nome do Curso) ou School Name (Nome da Escola). 
Digite as informações e clique em Search (Pesquisar). 
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 Escolha o curso do qual deseja participar. Selecione o botão de opção e clique em 
(Continuar). 

 

 
 

 Clique em (Clique aqui para iniciar o trabalho). 

TRABALHANDO SOZINHO (AUTO-ESTUDO) 

Você pode também trabalhar sozinho no Longman English Interactive, clicando em Work 
on Your Own (Trabalhar Sozinho). 
 

Nota: você pode participar do curso com professor a qualquer momento.  Seu trabalho não 
será perdido. 

FERRAMENTAS DE NAVEGAÇÃO 
Navegue pelo Longman English Interactive usando os links na home page (página inicial) 
ou as guias na parte superior da tela: 

 My Home Page (Minha Página Inicial) 
 My Study Plan (Meu Plano de Estudo) 
 My Gradebook (Meu Boletim) 

HOME PAGE (PÁGINA INICIAL) 

A Home Page (Página Inicial) mostra os links de recursos importantes em seu curso. 

Os principais recursos nesta página incluem:  
 A caixa de diálogo My Course (Meu Curso), que mostra informações importantes 

a respeito do curso. 
 My Study Plan (Meu Plano de Estudo), que mostra a última atividade na qual 

você trabalhou e a atividade seguinte em sua To Do List (Lista de Tarefas). Clique 
na guia para ir diretamente ao Study Plan (Plano de Estudo). 

 My Gradebook (Meu Boletim), que fornece um boletim detalhado de todos os 
trabalhos concluídos. 

 Em Other Resources (Outros Recursos), acessado pelos links na parte inferior 
direita da página, estão o Longman Dictionary (Dicionário Longman), o 
Glossary (Glossário) e a Grammar Reference (Referência Gramatical). 
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Página Inicial do Aluno 

STUDY PLAN (PLANO DE ESTUDO) 

O Study Plan (Plano de Estudo) fornece acesso completo ao sumário do curso. A partir 
desta página, é possível acessar qualquer módulo ou unidade do curso. Clique no 
triângulo à esquerda da palavra “Module” (Módulo) para revelar as unidades subjacentes. 
Clique no triângulo novamente para esconder as unidades do grupo.  
 
O ícone "N" à direita de um módulo, uma unidade ou um teste indica que o professor 
escreveu uma nota sobre esta seção. Clique no "N" para ler a nota do instrutor. Clique no 
nome da unidade para entrar na unidade e começar a trabalhar. 
 

Nota: se você estiver trabalhando em um curso ministrado por professor, as informações 
exibidas no Study Plan (Plano de Estudo) poderão ser diferentes.  

 
Meu Plano de Estudo 
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GRADEBOOK (BOLETIM) 

O Longman English Interactive oferece dois tipos de Gradebooks (Boletins) — Student 
Detail (Detalhes do Aluno) e Module and Level Test Results (Resultados de Testes de 
Módulo e Nível).  Eles permitem revisar todo o trabalho corrigido no curso.  

Clique em Student Detail (Detalhes do Aluno) ou Module and Level Test Results 
(Resultados de Testes de Módulo e Nível) para acessar um Gradebook (Boletim). 

O recurso Student Details (Detalhes do Aluno) mostra as pontuações em todas as 
atividades do curso. 

 
Resultados de Detalhes do Aluno 

 
O recurso Module and Level Test Results (Resultados de Testes de Módulo e Nível) 
mostra as pontuações em cada Module Test (Teste de Módulo) e Level Test (Teste de 
Nível) do curso. 

 
Resultados de Testes de Módulo e Nível 

 



LONGMAN ENGLISH INTERACTIVE Manual do Aluno
 

 12

COMO APRENDER MAIS SOBRE O LONGMAN ENGLISH INTERACTIVE 
Para obter as informações e instruções mais recentes sobre como usar o Longman 
English Interactive, visite www.LongmanEnglishInteractive.com e clique no link Learn 
About (Informações). Lá você encontrará as últimas animações em Flash e arquivos 
Adobe PDF para ajudá-lo a aproveitar todos os recursos do Longman English Interactive. 

SUPORTE TÉCNICO DO LONGMAN ENGLISH INTERACTIVE 
O Suporte Técnico Pearson Longman ELT compromete-se em fornecer o melhor suporte 
técnico possível.  
 
Para obter suporte técnico, envie um e-mail para EPSupport@pearsoned.com ou visite 
nosso site http://www.PearsonLongmanSupport.com. 
 

Nota: para receber e-mails com informações úteis, adicione EPSupport@pearsoned.com a lista de 
endereços de seu programa de e-mail ou à lista de remetentes aprovados do software de filtragem antispam.  

GLOSSÁRIO 
Termos importantes usados no Longman English Interactive:  

Course (Curso) — O grupo de alunos e um professor que usam o Longman English 
Interactive. Todos os alunos em um curso iniciam com o mesmo Study Plan (Plano de 
Estudo). 
 
Gradebook (Boletim) — O conjunto de todos os trabalhos avaliados completados pelo(s) 
aluno(s) no Longman English Interactive. 
 
Home Page (Página Inicial) — A página inicial que abre tanto para alunos quanto para o 
professor quando eles efetuam login no curso. A home page (página inicial) contém 
informações sobre o curso e links para o Study Plan (Plano de Estudo), Gradebook 
(Boletim), Submissions (Envios) e outros recursos. 
 
Module (Módulo) — A seqüência de unidades que compõe o Study Plan (Plano de 
Estudo). 
 
Study Plan (Plano de Estudo) — A lista completa de unidades abrangidas no Longman 
English Interactive com base no texto escrito da Pearson selecionado pelo professor. 
Também é disponibilizada uma lista com as unidades que o aluno deve completar e a to-
do-list (lista de tarefas) do aluno. 
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PERGUNTAS FREQÜENTES 

1. Meu código de acesso não está funcionando. O que devo fazer?  

• Os access codes (códigos de acesso) são compostos de seis "palavras" e têm a 
seguinte forma:  
LSWMWL-ATOLL-UMBELL-SIDED-TOPAZ-VEXES 

• Você NÃO precisa digitar os travessões ao recuperar o código de acesso.  
• Cada código de acesso pode ser recuperado somente uma vez quando você faz o 

registro no Longman English Interactive. O código de acesso é necessário 
somente para o registro. Ele não é necessário para efetuar o login. Você definirá 
um Login Name (Nome de Login) e uma Password (Senha) ao registrar-se, para 
serem usados quando você quiser acessar o Longman English Interactive.  

• Certifique-se de que o código de acesso já não foi recuperado.  
• Se você tem certeza de que o código de acesso não foi recuperado e você ainda 

está tendo problemas, envie um e-mail para EPSupport@pearsoned.com. 

2. Esqueci meu Login Name (Nome de Login) ou Password (Senha). Como essas 
informações pode ser enviadas 
para mim?  

• Se você fez o registro corretamente, o Login Name (Nome de Login) e a Password 
(Senha) devem ter sido enviadas para seu e-mail. Verifique se seu e-mail não tem 
uma mensagem de product.support@pearsoned.com. 

• Se você sabe seu endereço de e-mail e/ou o seu Login Name (Nome de Login), 
você pode pedir que o seu username (nome de usuário) e sua password (senha) 
sejam enviadas. Para isso, simplesmente clique no link Forgot Your Login 
Name/Password (Esqueci meu Nome de Login/Senha) na página de login.  

• Se os problemas persistirem, entre em contato pelo e-mail 
EPSupport@pearsoned.com. 

3. A Course ID (ID do Curso) fornecida por meu professor não está funcionando. O 
que devo fazer?  

• A maioria dos instrutores irá convidá-lo para participar de um curso. Isso permite 
que eles vejam seu trabalho. Para entrar, você vai precisar de uma “Course ID” 
(ID do Curso), fornecida por seu professor. A Course ID (ID do Curso) tem o 
seguinte formato: holmesl931023W. 

• Certifique com seu professor de que você tem a Course ID (ID do Curso) correta e 
que ele disponibilizou o curso aos alunos.  

• A Course ID (ID do Curso) diferencia maiúsculas e minúsculas, portanto, 
certifique-se de digitar cada caractere de maneira correta.  

• Certifique-se de digitar o número zero "0" ou a letra "O" corretamente. Estes 
caracteres são freqüentemente confundidos. Geralmente, um zero "0" terá outros 
números antes e depois, enquanto a letra "O" terá outras letras. 

• Tente procurar o professor por seu sobrenome. Digite o sobrenome do professor 
na caixa de pesquisa e clique em "search" (pesquisar). Certifique-se de digitar o 
nome do professor corretamente.  
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• Caso nenhum dos passos acima tenha resolvido o seu problema, talvez seja 
possível que você tenha se registrado no produto errado do Longman English 
Interactive, e, portanto, não tenha acesso ao curso do professor. Confirme com 
seu professor qual produto Longman English Interactive você deve usar. Existem 
quatro níveis para o Longman English Interactive. 

• Se os problemas persistirem, entre em contato pelo e-mail 
EPSupport@pearsoned.com. 

4. Apágina não cabe inteiramente em minha tela. Parte do material está cortado. O 
que devo fazer? 

• Os produtos on-line da Longman foram projetados para funcionarem de modo 
eficiente com uma resolução de tela de 1024 x 768. Modifique as configurações 
de vídeo do computador para solucionar o problema. Para isso, clique em Iniciar 

 Painel de Controle  clique duas vezes em Configurações de vídeo. 
Modifique a resolução para 1024 x 768 pixels. 

• Certifique-se de que a janela do navegador esteja "maximizada" e ocupe toda a 
tela do computador. Existem várias maneiras de fazer isso, mas, geralmente, os 
ícones minimizar, maximizar e fechar serão exibidos na parte superior direita da 
janela do navegador. Clique no ícone “maximizar”. 

5. Por que não recebi um e-mail de confirmação após o registro? 

• Se você não recebeu um e-mail de confirmação após fazer o registro, certifique-
se, em primeiro lugar, de que verificou as pastas Lixo/Spam para ter certeza de 
que o e-mail não foi filtrado.  Depois, visite a página Account Summary (Resumo 
da Conta):  https://register.pearsoncmg.com/userprofile/ e efetue o login para 
certificar-se de que digitou o endereço de e-mail corretamente ao registrar-se.  

• Se os problemas persistirem, envie um e-mail para EPSupport@pearsoned.com.  

 


